
DEPOSITION OF WITNESS
IN THE COURT OF IV ADDITIONAL DISTRICT & SESSIONS COURT, MADURAI

 M.C.O.P. No.2141/2019
R.W.3

Deposition of Witness for the Petitioner / Respondent Solemnly affirmed by of this
Court on 02.11.2023 in accordance with the  Provisions of Evidence Act X of
1872.  

Name பபாலமுருகன் Father Name  : பஞ்சபாட்சரம

Village : Taluk :

Caste : Religion :

Calling :  Age :

2      ம எதிர்மனுதபாரர் தரப்பு முதல் விசபாரணணை   :

நபான்  2 ம  எதிர்மனுதபாரர்  நிறுவனத்தில்  சசன்ணனயில்  இயங்கி  வரும  பிரபாந்திய

அலுவலகத்தில்  துணணை  மமலபாளரபாக  பணிபுரிந்து  வருகிமறேன்.  வழக்கு  விவரங்கள

ஆவணைங்களின்  அடிப்பணடையில்  சதரியும.  TN  47  L  5537   கபாப்பீட்டு  பத்திர

எண.2574/CSC/02379197/00/000  என்றே  தகவலின்  அடிப்பணடையில்  எங்கள

அலுவலக  கணினியில்  மதடைப்பட்டைத்தில்  கிணடைத்த  திணரப்பிடிப்புகள  (Screenshots)  (4

எணணிக்ணக)  தபாக்கல் சசய்கிமறேன்.  அது எமசபாஆ 4  வரிணச ஆகும.  அது மனுதபாரர்

மற்றும  1 ம எதிர்மனுதபாரர் தரப்பு ஆட்மசபணனக்கு உட்பட்டு குறியீடு சசய்யப்பட்டைது.

சிவகங்ணக  மபாவட்டை  கபாவல்  கணகபாணிப்பபாளர்  அலுவலகத்திற்கு  எங்கள

நிறுவனத்திலிருந்து  சகபாடுக்கப்பட்டை  புகபாரின்  உணணம  நகல்  எமசபாஆ 5  ஆகும.

புகபாணர அனுப்பியதற்கபான அஞ்சலக ரசீது உணணம நகல் எமசபாஆ 6. புகபார் மனு சபார்வ

சசய்யப்பட்டைதற்கபான  அஞ்சல்துணறே  வணலதளத்திலிருந்து  பதிவிறேக்கம  சசய்யப்பட்டை

ஆவணைம  எமசபாஆ 7  ஆகும.  மனு  தளளுபடி  சசய்யப்படை  மவணடுசமன

மகட்டுக்சகபாளகிமறேன். 

மனுதபாரர் தரப்பு குறுக்கு விசபாரணணை   :-

நபான்  சுமபார்  ஒன்றேணர  ஆணடுகளபாக  எதிர்மனுதபாரர்  நிறுவனத்தில்  பணிபுரிந்து

வருகிமறேன்.  16.03.2019 மததி  1 ம  எதிர்மனுதபாரர்  வபாகனத்திற்கு  வழங்கப்பட்டை

கபாப்பீடு  பற்றி  எனக்கு  மநரடியபாக  சதரியபாது  என்றேபால்  சரிதபான்.  சபாட்சி  தபாமபாக

மமற்படி கபாப்பீட்டு நகல் எங்கள நிறுவனத்தபால் வழங்கப்படைவில்ணல என்பணத 
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விசபாரித்து  சதரிந்துசகபாணமடைபாம  என்று  சசபால்கிறேபார்.  சபபாதுவபாக  மமபாட்டைபார்

வபாகன  கபாப்பீட்டு  இ  மசணவ  ணமயம  மூலமபாகவம  ஏசஜென்ட்  மூலமபாகவம

புதுப்பித்துக்சகபாளளலபாம என்றேபால் சரிதபான். எங்கள நிறுவனத்தபால் வழங்கப்படும

கபாப்பீடுகணளயும இமசணவ ணமயம மூலமபாக புதுப்பித்துக்சகபாளளலபாம என்றேபால்

சரிதபான்.  மசபாஆ 3  ஆவணைத்தில் மமபாட்டைபார்  வபாகன ஆய்வபாளர் தணிக்ணகயின்

மபபாது  16.03.2020  மததி  Universal  Sompo General  Insurance  Ltd.   கபாப்பீட்டு எண

2574/CSC/02379197/00/000  என்று  குறிப்பிடைப்பட்டுளளது  என்றேபால்  அந்த

ஆவணைம  பற்றி  எனக்கு  சதரியபாது.  நபான்  தபாக்கல்  சசய்துளள  எமசபாஆ 4

ஆவணைம  வழக்கிற்கு  சமபந்தப்பட்டை  ஆவணைம  இல்ணல  என்றும  நபாங்கமள

எங்கள  நிறுவனத்தில்  மபபாலியபாக  தயபார்  சசய்து  இந்த  வழக்கில்  தபாக்கல்

சசய்துளமளபாம  என்றேபால்  சரியல்ல.  4  வருடைம  கபாலதபாமதம  கழித்து  2023 ம

வருடைத்தில் தபான் கபாவல் துணறே கணகபாணிப்பபாளரிடைம புகபார் சகபாடுக்கப்பட்டுளளது

என்றேபால்  சரிதபான்.  நபாங்கள  அனுப்பிய  புகபாருக்கு  என்ன  மமல்  நடைவடிக்ணக

எடுக்கப்பட்டுளளது  என்றேபால்  எனக்கு  சதரியபாது.  எங்கள  நிறுவனத்திலிருந்து

முணறேபான  புகபார்  சகபாடுக்கப்படைவில்ணல  என்பதபால்  தபான்  மமல்நடைவடிக்ணக

எடுக்கப்படைவில்ணல  என்றேபால்  சரியல்ல.  மனுதபாரர்கள  மனுவில்  சசபால்லியுளள

கபாப்பீட்டு  எண  முணறேயபானது  என்றும  ஆணகயபால்  2 ம  எதிர்மனுதபாரர்

மனுதபாரர்களுக்குரிய இழப்பீட்ணடை வழங்க கடைணமப்பட்டைவர் என்றேபால் சரியல்ல. 

1      ம எதிர்மனுதபாரர் தரப்பு கு  .  வி   - 

2 ம  எதிர்மனுதபாரர்  நிறுவனத்திற்கு  புதுக்மகபாட்ணடை  மபாவட்டைத்தில்

வபாகனங்களுக்கு  கபாப்பீடு  வழங்கக்கூடிய  கிணள  அலுவலகம  இருக்கிறேதபா

என்றேபால் இல்ணல.  எங்கள நிறுவனத்தின் ஏசஜென்ட் மட்டும இருந்து கபாப்பீடு

சசய்துசகபாடுக்கக்கூடிய  இடைம  வபாடிக்ணகயபாளர்  மசணவ  ணமயம  ஆகும.

புதுக்மகபாட்ணடை மபாவட்டைத்தில் எங்கள நிறுவனத்தின் எத்தணன வபாடிக்ணகயபாளர்

மசணவ  ணமயம  உளளது  என்று  எனக்கு  சதரியபாது.  அந்த  வபாடிக்ணகயபாளர்

மசணவ ணமயத்தில் ஏசஜென்டுகள இன்சூரன்ஸ்க்கபான சதபாணகணய வபாங்கி 
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அங்கீகரிக்கப்பட்டை ஏசஜென்சி மூலம கவர் மநபாட் சகபாடுக்கப்பட்டு பின்னர் எங்கள

அலுவலகத்திற்கு  ஆவணைங்கள  அனுப்பப்பட்டை  பின்னர்  கபாப்பீடு  வழங்கப்படும.

புதுக்மகபாட்ணடை மபாவட்டைத்தில் சசந்தில் என்றே அதிகபாரப்பூர்வ ஏசஜென்ட் இயங்கி

வருகிறேபாரபா  என்று  எனக்கு  சதரியபாது.  இந்த  வழக்கு  ஆவணைங்கள  மற்றும

சபாட்சிகளின்  வபாக்குமூலங்கணள  படித்து  பபார்த்திருக்கிமறேன்.  எ.ம.சபா,-1

சபாட்சியத்தில்  மமற்படி  வபாகனத்ணத  2 ம  எதிர்மனுதபாரர்  நிறுவனத்தில்

புதுக்மகபாட்ணடைணய  மசர்ந்த  சசந்தில்  என்பவர்  மூலம  2 ம  எதிர்மனுதபாரர்

அதிகபாரப்பூர்வ ஏசஜென்டிடைம சபற்மறேன்  என்று சபாட்சியமளித்துளளபார்.  நபாங்கள

தபாக்கல்  சசய்துளள  நிருபணை  வபாக்குமூலத்தில்  அந்த  சபாட்சியத்ணத  மறுத்து

குறிப்பிட்டு சசபால்லவில்ணல. சசந்தில் என்பவர் மீதும அதிகபாரப்பூர்வ ஏசஜென்ட்

என்பவர்  மீதும  ஏற்கனமவ  குற்றே  வழக்கு  நிலுணவயில்  இருந்து  வருகிறேது

என்றேபால்  எனக்கு  சதரியபாது.  அவர்கள  மீது  மபபாலியபான  பபாலிசி  சகபாடுத்ததபாக

குற்றே வழக்கு பதிவ சசய்யப்பட்டுளளதபா  என்று எனக்கு சதரியவில்ணல.  3 ம

தரப்பினருக்கபான இழப்பீடுகணள எங்கள நிறுவனம தபான் இழப்பீட்டு சதபாணகணய

நீதிமன்றேம  உத்தரவிடும  மபபாது  சசலுத்தும  என்றேபால்  சரிதபான்.  அதிகபாரப்பூர்வ

ஏசஜென்ட்டுகள  சசய்யும  நல்ல  சசயல்  மற்றும  சகட்டை  சசயல்  எங்கள

நிறுவனத்ணத  கட்டுப்படுத்தும  என்றேபால்  சரிதபான்.  எங்கள  அலுவலகத்தில்

Premium  Received  Register உளளதபா  என்றேபால்  யபார்  பபாலிசி  வழங்குவபார்கமளபா

அவர்கள  அந்த  பதிமவட்ணடை  பரபாமரித்து  வருவபார்கள.  புதுமகபாட்ணடை  பகுதிக்கு

பபாலிசி  வழங்கும  அதிகபாரம  சபற்றே  நபர்கள  பரபாமரிக்கும  Premium  Received

Register ணய இந்த வழக்கில் தபாக்கல் சசய்யவில்ணல என்றேபால் சரிதபான். மமற்படி

Premium  Received  Register  எங்கள  நிறுவனத்தில்  Manual ஆகவம  இருக்கும

என்றும  computer லிரும  இருக்கும  என்றும  என்றேபால்  எங்கள  நிறுவனத்தில்

இல்ணல,  எங்கள  கிணள  அலுவலகத்தில்  இருக்கும.  புதுக்மகபாட்ணடை  மபாவட்டை

கிணள  அலுவலகத்திலிருந்து  Premium  Received  Register ணய  இந்த  வழக்கில்

தபாக்கல் சசய்யவில்ணல என்றேபால் சரிதபான். இவ்வழக்கில் எங்கள நிறுவனத்தின் 
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சபார்பபாக  தபாக்கல்  சசய்யப்பட்டுளள  எதிர்உணரணய  படித்து  பபார்த்துளமளன்.

எதிர்உணரயில்  பபாரபா-3 ல்  Fake  Policy  என்று  குறிப்பிட்டு  சசபால்லவில்ணல

என்றேபால் சரிதபான். பபாலிசி வழங்கப்படைவில்ணல என்று மறுத்திருக்கிமறேபாம. 2357

என்பது Goods carrying liability policy க்கு மபபாடைக்கூடிய product code  ஆகும.  அமத

மபபால்  மற்றே  வபாகனங்களுக்கு  என்சனன்ன  unique  code இருக்கிறேது  என்று

எனக்கு சதரியபாது.  2357  code ணய தவிர  மவறு  unique  code  வழியபாக  எங்கள

நிறுவனத்திற்கு பிரிமியம வந்திருந்தபால் எங்களுக்கு சதரியபாது என்றேபால் அது

சமபந்தமபாக நபாங்கள எதுவம மதடைவில்ணல. 2357  தபான் எங்கள நிறுவனத்தில்

உளள  Goods  carrying  வபாகனங்களுக்கு  வழங்கப்படும  unique  code  என்பணத

கபாட்டைக்கூடிய ஆவணைம எதுவம தபாக்கல் சசய்யவில்ணல. 2574  என்றே  product

code   உளளது  என்றும  அது  உணணமயபான  code  தபான்  என்றும  நஷ்டைஈடு

சகபாடுக்கக்கூடைபாது என்பதற்கபாக  2574  என்றே  code  இல்ணல என்று சபபாய்யபாக

சபாட்சியமளிக்கிமறேன்  என்றேபால்  சரியல்ல.  மசபாஆ 10  ஆவணைத்தில்  இடைதுபக்கம

மமல்பக்கம உளளணத QR Code  என்று அணழப்பபார்கள.  மசபாஆ 10  ஆவணைத்தில்

உளள  QR Code ணய கமயூட்டைரில் ஸ்மகன் சசய்தபால் எந்த நிறுவனத்திலிருந்து

சகபாடுக்கப்பட்டைமதபா  அந்த  நிறுவனத்தின்  சபயர்  கபாட்டும.  மசபாஆ 10

ஆவணைத்ணத  கமயூட்டைரில்  ஸ்மகன்  சசய்து  பபார்க்கவில்ணல.  மமற்படி

ஆவணைத்ணத கமபூட்டைரில் ஸ்மகன் சசய்து பபார்க்கபாதற்கு கபாரணைம அந்த பபாலிசி

எங்கள  நிறுவனத்திலிருந்து  வழங்கப்படைவில்ணல  என்பதபால்  ஸ்மகன்  சசய்து

பபார்க்கவில்ணல.  மசபாஆ 10 ல் உளள  QR Code ணய ஸ்மகன் சசய்து பபார்த்தபால்

எங்கள நிறுவனத்தின்  QR Code வரும என்றேபால் அது பற்றி எனக்கு சதரியபாது.

சபபாதுவபாக விபத்து ஏற்பட்டைபால் மமபாட்டைபார் வபாகன ஆய்வபாளர் தணிக்ணக சசய்து

அறிக்ணக சகபாடுப்பபார் என்றேபால் சரிதபான். மமபாட்டைபார் வபாகன ஆய்வபாளர் ஒரு அரசு

அதிகபாரி என்றேபால் சரிதபான்.  எங்கள கபாப்பீட்டு நிறுவனம தனியபார் இன்சூரன்ஸ்

நிறுவனம  ஆகும.  மமபாட்டைபார்  வபாகன  ஆய்வபாளர்  தன்னுணடைய  அறிக்ணகயில்

குறிப்பிடுவதற்கு முன்பபாக பபாலிசியில் உளள  QR Code ணய உணணமயபா 



5

இல்ணலயபா என்பணத சரிபபார்த்து எழுதுவபார்  என்றே விவரம எனக்கு சதரியபாது.

இந்த  வழக்கில்  தபாக்கல்  சசய்யப்பட்டுளள  மசபாஆ 3  மமபாட்டைபார்  வபாகன

ஆய்வறிக்ணக  ஆவணைம  இந்த  வபாகனத்திற்கு  வழங்கப்பட்டை  பபாலிசியின்   QR

Code ணய  சரிபபார்த்து  அறிக்ணக  வழங்கியுளளபார்  என்றேபால்  அது  பற்றி  எனக்கு

சதரியபாது.  இந்த  மனு  2019 ம  வருடைம  இழப்பீடு  மகட்டு  தபாக்கல்

சசய்யப்பட்டுளளது.   இந்த  வழக்கில்  எங்கள  நிறுவனத்திற்கபாக  வழக்கறிஞர்

மூலம  09.03.2020 ம மததியில் மனு தபாக்கல் சசய்து ஆஜெரபாகியுளமளபாம. எங்கள

நிறுவனத்தின்  சபார்பில்  எதிர்உணர  23.04.2021 ம  மததியில்  தபாக்கல்

சசய்துளமளபாம.  09.03.2020  மததியிலிருந்து  23.04.2021  மததி வணர மமற்படி

பபாலிசியின் தன்ணம குறித்து விசபாரிக்கவில்ணல என்றேபால் அந்த கபாலகட்டைத்தில்

நபான் எதிர்மனுதபாரர் நிறுவனத்தில் பணியில் இல்ணல. முதல் முணறேயபாக 2023 ம

ஆணடு மம மபாதம சிவகங்ணக மபாவட்டை கபாவல் துணறே கணகபாணிப்பபாளரிடைம புகபார்

சகபாடுக்கப்பட்டுளளது  என்றேபால்  சரிதபான்.  நபாங்கள  சகபாடுத்த  புகபாரின்  மபரில்

முதல் தகவல் அறிக்ணக பதிவ சசய்யப்பட்டுளளதபா என்று எனக்கு சதரியபாது.

முதல் தகவல் அறிக்ணக பதிவ சசய்யப்பட்டுளளதபா என்று கணடைறிந்து அணத

தபாக்கல்  சசய்யவில்ணல  என்றேபால்  சரிதபான்.  நபாங்கள  சகபாடுத்த  புகபார்  குறித்து

எங்கள  நிறுவனத்தின்  புலனபாய்வ  பிரிவில்  புகபாரின்  மீது  எடுக்கப்பட்டை

நடைவடிக்ணக  குறித்து  கவனித்து  வருவபார்கள.  இன்ணறேய  மததி  வணரக்கும

மசபாஆ 10  பபாலிசி மபபாலியபானது என்பணத நிருபிப்பதற்கு எமசபாஆ 4  ணய தவிர

மவறு எந்த ஆவணைமும தபாக்கல் சசய்யவில்ணல என்றேபால் சரிதபான்.  மசபாஆ 10

பபாலிசி  உணணமயபானது  என்றும  நபாங்கள  சரியபாக  விசபாரிக்கபாமல்  சபபாய்யபாக

சபாட்சியமளிக்கிமறேன் என்றும சசபான்னபால் சரியல்ல.  மசபாஆ 10  பபாலிசியின்படி

மனுதபாரர்களுக்கு  ஏதபாவது  நஷ்டைஈடு  சகபாடுக்க  மவணடுசமன்றேபால்  2 ம

எதிர்மனுதபாரர்  நிறுவனம  தபான்  சகபாடுக்க  மவணடும  என்று  சசபான்னபால்

சரியல்ல.   Fake  policy  குறித்து  விசபாரணணை  சசய்வதற்கு  கபாவல்  துணறேயில்

மதுணரயில் தனியபாக ஒரு பிரிவ இயங்கி வருகிறே விவரம எனக்கு சதரியபாது. 
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ஆனபால் மபாவட்டை கபாவல் கணகபாணிப்பபாளரிடைம புகபார் சகபாடுத்தபால் சமபந்தப்பட்டை

பிரிவிற்கு  அனுப்பிவிடுவபார்கள.  மசபாஆ 10  பபாலிசி  உணணமயபான  பபாலிசி

என்பதபால்  தபான்  கபாலதபாமதமபாக  புகபார்  சகபாடுத்துளமளபாம  என்றும

மனுதபாரர்களுக்கு கிணடைக்கக்கூடிய இழப்பீட்டு சதபாணகணய எங்கள நிறுவனம

தபான் வழங்க மவணடும என்றேபால் சரியல்ல. 


